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,Lachen ist die kiirzeste
Verbindung zwischen
zwel Menschen.”

Sprichwort

Mitglied bei

HumorCare
Deutschland - Osterreich

Gesellschaft zur Férderung
von Humor in Therapie,
Pflege, Padagogik und
Beratung

www. humorcare.de

Seminarangebot

Mit Freundlichkeit fiihren!

Humor in Fuhrungsprozessen.
Kommunikationstraining fur Fuhrungskrafte

Mit Humor, Heiterkeit, Gelassenheit und Selbstbewusstsein kann man im
Umgang mit seinen Mitmenschen viel erreichen, denn Uber diese vier Para-
digmen der Kommunikationskultur wird Menschenkenntnis, Verstandnis fur
die Situation des Anderen (Emphatie), Freundlichkeit und Souveranitat trans-
portiert.

Sie stehen in der Offentlichkeit und erreichen nicht immer
die beabsichtigte Wirkung?

Sie wissen, dass Sie von Geschdftspartnern und Mitarbeitern nicht
als so freundlich wahrgenommen werden wie Sie es eigentlich sind?

Sie wollen eine moderate Gesprdchssituation erreichen,
aber das Gegenteil tritt ein?

Sie drgern sich Uber lhrerseits unangebrachte emotionale Reaktionen
auf Anordnungen oder Verhaltensweisen lhrer Mitarbeiter oder lhres
Chefs/lhrer Chefin?

Sie wollen an lhrer freundlichen Ausstrahlung arbeiten?

Sie reagieren verunsichert, wenn in lhrer Gegenwart gelacht wird?

Wenn Sie diese Fragen mit ,,JA!“ beantworten mussten und Lust haben, an
der Problemlosung zu arbeiten, werden Sie in der Arbeit mit Dr. Gerlinde
Kempendorff-Hoene umfassende Antworten erhalten. In einer SpaBgesell-
schaft ist es hilfreich, die genaue Definition und die feine Differenzierung
der Spielarten des Humors zu kennen und anwenden zu konnen.

In diesem ganzheitlichen wissenschaftlichen Konzept, welches sich auf die
individuellen Losungsprozesse fur jeden Einzelnen konzentriert, stehen
die Begriffe Humor, Heiterkeit und Haltung im Mittelpunkt. In Einzel- und
Gruppenarbeit dreht sich alles um den gelosten Umgang mit Sprache und
Korpersprache und hier vor allem um die individuelle Einheit von verbaler
und nonverbaler Kommunikation, Selbstreflektion und Selbsterkenntnis.

Einzel- und Teamcoaching moglich.
Seminarleitung: Dr. Gerlinde Kempendorff-Hoene

KIKK Kempendorff Privat-Institut Dr. Gerlinde Kempendorff-Hoene
fir Kommunikation & Kultur e.K. Telefon: +49 30 84 10 70 01
LeibnizstraRe 35 Mobil: +49 172 32 06 83 5
10625 Berlin-Charlottenburg Email: info @ sprechkultur-kikk.de

HRA 46806 B Amtsgericht Charlottenburg www.sprechkultur-kikk.de

Zeitrahmen & Format sind individuell verhandelbar. Wir beraten Sie gern dazu!
Zur Orientierung: Eine Lerneinheit dauert 60 min und kostet 180,- € zzgl. 7 % Ust pro Lehrperson.

Alle Teilnehmer erhalten ein Zertifikat. Ausfiihrliche Beurteilungen flir den Arbeitgeber sind ebenfalls moglich, wenn gewlinscht.


https://www.sprechkultur-kikk.de

